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@ Informace o organizaci
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Vznik 2001 pod ndzvem Obganské sdruzeni Berkat v Cedensku
2006 — zalozeni komunitniho centra pro migranty a ¢eskou verejnost
InBaze v Praze

Poslanim InBaze Berkat o.s. je pomahat migrantim v
obtiznych Zivotnich situacich a vytvaret otevieny a bezpecny
prostor pro vzajemné poznavani lidi riGznych kultur

SoucCasné programy w

a)komunitni programy

b)socialni , pravni a psychologické poradenstvi, asistenéni sluzby a
kulturni mediace

c)InBaze Berkat détem — programy pro druhou generaci migrantu
d)socialni podnikani Ethnocatering

Clenstvi v Konsorciu nevladnich organizaci pracujicich s migranty

Financovani organizace
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i Migracéni situace v CR

K 31.8.2011 v CR 412.612 cizincl (Praha 144.343)
Vyvoj poctu cizinct 2008-2011 (dlouhodoby a trvaly pobyt)

¢ Vyvoj poctu zadatelll 0 mezinarodni ochranu a azylantu a osob s pfidélenou
doplikovou ochranou

& Zakon &.325/1999 Sb., o pobytu cizinct na tzemi CR

* Novelizace od 1.1.2011

¢ Pfevod agendy dlouhodobych pobytu na Odbor azylové a migracni
politiky MV CR

* Zprisnéni podminek pro pobyt za ucelem podnikani

. Zavedeni povinnosti komplexniho zdravotniho pojisténi pfi

prodluzovani-pobytu-na-Gzemi-CR
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Migracni situace v CR

* Komplikace spjaté s predCasnym prevedenim agendy z
cizineckeé policie na OAMP
* nedodrzovani Ihut spravniho fizeni
* Usneseni vliady CESKE REPUBLIKY ze dne 19. ledna 2011 &.

48 o opatrenich k fizeni ekonomické migrace, ochrané prav
osob migrujicich za praci a realizaci navratu

. Novy vécny zamér cizineckého zakona
* Narodni vizum
. Zprisnéni podminek pro podnikatele
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@ Kulturni mediatori v InBazi Berkat o.s.

¢ Vychodisko: zapojeni migranti samotnych do ¢innosti sdruzeni vede k
efektnéjSimu osloveni klientd a naplfhovani jejich potreb

¢ Nutnost poskytovat sluzby v terénu a vyjit za klienty
¢ Situace migrantu v dobé ekonomické krize

¢ Iniciacni projekt Asistencni sluzby pro migranty v Praze Evropského
integracniho fondu 1.1.2011- 30.6.2012

¢ Tym kulturnich mediatoru
* pro arabsky, anglicky, vietnamsky, mongolsky a rusky
hovofici migranty
* Zameéstnanci InBaze Berkat o.s.
. Uzka spoluprace se socialnimi pracovniky a pravnikem
* Navazani klientt mediatort na dal$i sluzby organizace
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@ Kompetence kulturnich mediatoru

<« Znalosti (what?)
* Jazyk (Cestina, matersky jazyk, dalsi jazyky)
2 Legislativa (primarné zakon o pobytu cizincu, spravni fad,
socialni zabezpeceni)
Orientace v praktickych aspektech zivota
. Zakladni znalosti o tlumoceni

)
0’0

¢ Dovednosti (how?)

Komunikacni dovednosti a velka socialni sit’

mediacni dovednosti

Interkulturni citlivost

Manazerské dovednosti (umét vystupovat jako autorita a ziskat
respekt na obou stranach)
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¢ Postoje/hodnoty (why?)

* Neutralita vs. Zajmy klienta vs. Zajmy statu
. Pfisludnik etnické komunity — naroky a rizika
* Finanéni aspekty ohodnoceni sluzby
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@ Pracovni teréen mediatoru

Mapovani tzv.pfirozeného prostredi, kde Ziji migranti

* Arabska klientela - ambasady, modlitebny, skoly, rodiny

* Rusky mluvici klientela - ruské obchody, hotely, nemocnice
* Vietnamska klientela - trznice, vecCerky

* Mongolska klientele — fabriky, ubytovny

Rizika spjata s ,terénem®

¢ Nebezpecné oblasti, lidé
* Nutnost pracovat v tymu
¢ Nutnost byt specialné vyskolen pro praci v terénu

Problematické oblasti

* Malo pracovnich pozic (hemoznost pracovat v tymu)
* Absence kapacity na zajisténi bezpecnosti mediatord
* PriliS vysoké pozadavky na samostatnost mediatora a jeho

komunikacni dovednosti
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Pracovni teren mediatoru —

" oddéleni pobytu cizincd OAMP MVCR

Pilotni model od bfezna 2011 ve spolupraci s Ministerstvem vnitra CR

¢
¢ Vyhody:
* epicentrum vyskytu cizincll v Praze (osobni U¢ast §169 ods.12 ZPC)
* Poradenstvi a tlumoceni pro zranitelné cizince
* Moznost plsobit proto zlotfilym praktikdm zprostfedkovatel(
¢ Nevyhody
¢ Docasny model — nevladni sektor supluje sluzby statu
¢ Slozita pozice — obhajoba zajmu klientt pred uredniky

OAMP a konkurence pro zprostfedkovatele
* Stret zajmU — nevladni sektor v prostoru ministerstva vnitra
* Vysoké naroky na odbornost vs. nedostatecné zazemi
* Psychicky naro¢né (permanentni vystaveni se klientum,
zaméstnancdm MVCR)
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@ Socialni tlumoceni

¢

Pilotni vzdélavaci modul pro socialni tlumocniky z fad migrantd
Realizuje nevladni organizace Meta o.s.

Verejna zakazka MPSV
Modul pro vietnamské, mongolské a rusky mluvici tlumocniky

Kurz zahrnuje

a)obecny modul (24 hodin)

* Etika, komunikaéni dovednosti, interkulturni komunikace,

uvod do tlumoceni, zaklady tlumoceni

b)specificky modul (60 hodin)

* Skolstvi a vzdélavani, kazdodenni Zivot, trestna &innost a dalsi
protipravni jednani, zdravotnictvi, pobytovy zakon, zaméstnani,
socialni zabezpeceni, podnikani a dafiova problematika

c)placena staz
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@ Socialni tlumod&eni/kulturni mediace

' 4

- = Vvyhledy do budoucnosti

¢ Zajem o socialni tlumoceni v planovaném projektu Integracni centrum
hlavniho mésta Prahy pro rok 2012 v ramci EIF

¢ Kulturni mediatori

* Tendence formalizovat danou roli coby profesi (pozadavky
na vzdélani, placena Cinnost, diskuse o etickém kodexu)

* Instituce si ¢im dal vice uvédomuiji potfebnost kulturnich
mediatoru (naklady na soudni tlumocniky velmi vysoké)

* Rekrutuji se neformalné (znami migranta), nebo v ramci
nevladnich organizaci, ¢€i spolupracuji se statni spravou
(napf. tlumoceni na policii , pro Spravu uprchlickych zafizeni aj.)

* Obecné v CR zapojeni samotnych migrantt do integraénich
procesu narusta (aktivni zejména druha generace migrantu)
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Dékuji za pozornost a
srdecné Vas zvu na navstévu k nam!
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