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Uvod a predstavenie vyskumného
projektu

Tajomstva z dennikov migrantov na okraji: viac inkluzie pre fudi s
medzinarodnou ochranou (podporeny z Fondu pre mimovladne organizacie,
ktory je financovany z Finanéného mechanizmu EHP 2009-2014), trvanie od
septembra 2014 do septembra 2015

Ciele:

e zmapovat integraciu ludi s medzinarodnou ochranou v kontexte
integracnych sluzieb a nastaveni vytvorenych statom, ktoré su urcené na
podporu procesu zaclenovania tejto skupiny do spolocnosti

e analyzovat integraciu ludi s medzinarodnou ochranou v konkrétnom
geograficko-kulturnom kontexte na Slovensku a v suvislosti s vplyvom
pravidiel, ktoré stanovuje migracna a integracna politika Statu

» vytvorit odporucania pre efektivnejsie uplatiovanie integracnych sluzieb



Uvod a predstavenie vyskumného
projektu

Trvanie vyskumu: od septembra 2014 — juna 2015

Expertné rozhovory (verejny sektor, servisné organizacie, mimovladne

organizacie, akadémia — 12 rozhovorov)

Rozhovory s fudmi s azylom a doplnkovou ochranou (domacnosti zapojené

do vyskumu — 38 rozhovorov)
Zucastnené pozorovanie

Pisanie dennikov
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Hlavneé zistenia — sirsi kontext

Integracné sluzby poskytované statom maju okrem okamzitého
rieSenia problematickej situacie vytvorit aj efektivny zaklad pre
osamostatnenie sa jednotlivca s azylom alebo doplnkovou
ochranou a zaklad pre dalsie fazy zacatého integracného procesu

Ludia s medzinarodnou ochranou nemaju okrem pomoci od statu
ziadnu inu socialnu istotu a zabezpecenie (Uspory, kapital, podporu
socialnych sieti) — su zranitelni a zraneni v désledku nuteného
odchodu a nedobrovolného exilu

Umiestnovanie ludi s medzinarodnou ochranou na uzemi
Slovenska sa deje na zaklade rozhodnutia Migracného uradu

Poskytovanie sluzieb: pravnych, socialnych, psychologickych
sluzieb; pracovné poradenstvo; jazykové a rekvalifikacné kurzy;
asistencie pri rieSeni zivotnej situacie, financny prispevok — 6
mesiacov;



Hlavneé zistenia — sirsi kontext

Integracné sluzby

integracné sluzby v gescii §tatu (MU MV) sa poskytuju v spolupraci
so servisnymi mimovladnymi organizaciami

financovanie cez projekty prostrednictvom eurofondov — 75 %
(Eurdpsky fond pre utecencov, Fond pre azyl, migraciu a integraciu)
a statneho rozpoctu — 25 %

priblizne rocné trvanie projektov — pokrytie zapad, vychod a stred
Slovenska

hlavnhé oblasti poskytovanych sluzieb: byvanie, jazykové
vzdelavanie, socialne zabezpecenie, zdravotné zabezpecenie,
ekonomicka integracia, socialna a kulturna integracia

opravnenie participovat pokym dand osoba neziska obcianstvo
(s vynimkou finan¢ného prispevku)



Ekonomicka integracia

platena praca je doélezity komponent integracie ludi s
medzinarodnou ochranou

v prostredi Slovenska tlak na skoré financné osamostatnenie
sa — 6 mesiacov po udeleni medzinarodnej ochrany

asistencia a podpora servisnych organizacii pri hladani prace
je klucova

mnoho bariér (jazykova bariéra, zru¢nosti a prax, chybajuce
doklady, uznavanie vzdelania, diskriminacia)

podpora: rekvalifikacia a ziskanie vzdelania na Slovensku

zamestnanie na miestach s nizkou mierou stability a istoty,
Casta praca pod kvalifikaciu a dosiahnuté vzdelanie



Ekonomicka integracia

e pri vybere lokalit, kde su ludia s medzinarodnou

ochranou umiestnovani, zvazovat vyber lokality podla
Sanci uplatnit sa

umiestriovanie do regidnov s vysokou nezamestnanostou
neposobi na ekonomicku integraciu pozitivne

potrebné alokovat vacsi objem finanénych prostriedkov
na rekvalifikacné kurzy a pripravu stratégie ziskavania
vzdelavania ludi s medzinarodnou ochranou na
Slovensku tak, aby boli v sulade s osobnym stredno- a
dlhodobym planom do buducnosti udi s medzinarodnou
ochranou



Situacia s byvanim

vyber byvania ma zasadny vplyv na to, do akej miery sa lfudia s
medzindarodnou ochranou dokazu stabilizovat a usadit
problémy pri hladani byvania: vysoké najomné (disproporcia
medzi vyskou ndjmu a zarobkami), neznalost jazyka,
chybajuce socialne siete, diskriminacia

byvanie — potrebné zohladnovat potencidlne socialne siete,
zamestnanie, dostupnost sluzieb a institdcii (Skoly,
zdravotnicke zariadenia, Urady) ale i susedstvo (sucast SirSej
lokalnej komunity)

nedostatok ubytovacich kapacit — komercné prenajmy,
nevyhovujuce ubytovne

chybajuce chranené byvanie — integracné byty



Jazykova priprava a vzdelavanie

kurz slovenského jazyka — povinny 6 hod. tyzdenne (sankcie) —
potreba vacsej intenzity jazykového vzdelavania

kurzy nevychadzaju z redlnych potrieb participantov (stupen
pokrocilosti, vek, ¢as)

potreba profesionalizacie jazykovych kurzov: zavedenie
metodiky kurzov a ich standardizacie

absentuju kurzy slovenciny pre deti

rozna znalost slovencéiny medzi fudmi s medzinarodnou
ochranou — v zavislosti od zaradenia do pracovného kolektivu,
skolského zariadenia, vytvorenych socialnych kontaktov



Skola ako miesto integracie

problémy pri vstupe a prihldseni dietata do materskej sSkoly,
zakladnej sSkoly

nizke povedomie pedagdégov na materskych, zakladnych a
strednych skolach o sSpecifikach vyucby deti cudzincov

chybajuce kurzy slovenciny pre deti ( i ked existuje
mechanizmus — krajské Skolské urady)

zaradenie deti do $kolskych zaiadeni, na VS (problém pri DO) —
potreba zavedenia asistencii pri vstupe do skoly



Kultdrna a socialna integracia

nové vazby a vztahy vplyvaju na budovanie pocitu toho, Ze
,hiekam patrim*

plati, ze ¢im UstretovejsSie sa okolie sprava k ludom s MO, tym
je ich motivacia zaclenit sa v rdmci SirSej lokdlnej komunity
vacsia — dvojstrannost procesu integracie

v sucasnosti sa stretdvaju s rezervovanostou a nedoverou od
ostatnej populacie

bariéry prekonavaju najma vdaka zamestnaniu,
rekvalifikacnym kurzom, susedstvu, skole;

potreba podpory dobrovolnickej prace (zorientovanie,

.....

(postoje, informovanie)



Servisné organizacie

obmedzené kapacity — financné aj personalne

administracia projektu a asistencie klientom zaberaju prilis
vela ¢asu socialnym pracovnikom

nadmiera byrokracie spojena s vyplacanim financnych
prispevkov a administraciou tychto obratov

asymetricky vztah s kontraktorom — Statom (vyber vo vyzvach
a garancia podpory len na kratke obdobie)

Casta zmena servisnych organizacii
malo priestoru na sociokulturnu integraciu

potreba zavedenia Skoleni interkulturnej komunikacie pre
vsetkych pracovnikov servisnych organizacii

zvazenie zavedenia inovativhych metdod ako kaucing a
mentoring



Zavery v kontexte
prierezovych problémov

diskontinuita projektov — kratke trvanie projektov a casta zmena
servisnych organizacii — naruSenie kontinuity vztahov socidlnych
pracovnikov a klientov

diskontinuita personalnych kapacit, expertizy a skusenosti (obmena ludi
bez predchadzajucich hlbsich skusenosti s integracnymi programami, teda
najma so sluzbami ako jazykové kurzy, socialne a psychologické
poradenstvo a pravne poradenstvo)

potreba vacsej profesionality poskytovanych sluzieb (akreditacia
socialnej prace, pravnych sluzieb, jazykového vzdelavania a pod.), zabecit
Standardizovanu uroven sluzieb pre celé Slovensko

nedostatocné (obmedzené) financovanie integracie ludi s azylom a
doplnkovou ochranou

doba poskytovania financného integracného prispevku je kratka —
6 mesiacov nestaCi na zastabilizovanie Zivotnej situacie ani na
naplanovanie kratkodobej, ani dlhodobej vizie



Zavery v kontexte
prierezovych problémov

potreba posilnenia niektorych profesii v ramci integracnych sluzieb
(napriklad psycholdgovia, socialni pracovnici atd’.)

chyba stabilné a bezpecné ubytovanie, zabezpecenie chodu integracnych
centier, na ktoré sa ludia s medzinarodnou ochranou moézu dlhodobo a
stabilne obracat a pod.

eurdpske fondy by mali idealne sluzit na pridavné sluzby, ktoré mozu
poskytovat servisné organizacie (socidlna praca, mentoring, koucing,
rekvalifikacia, psychologicka pomoc atd’)

chybaju aktivity, ktoré by boli zamerané na majoritnd populaciu, na
zvySovanie povedomia o tychto témach, na inovativne pristupy k rieseniu
problémov v oblasti integracie ludi s medzinarodnou ochranou, aktivity
zamerané na scitlivovanie verejnosti, odstraniovanie predsudkov a
kultivovanie diskusie alebo nezavislé evaluacie a monitoringy
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